
Charte de la communication à l’école 
 

Mails  
- Équipe :  

o Utilisation d’ECOLE DIRECTE : communication entre enseignants et salariés 
OGEC 

o Utilisation du groupe : EnseignantsStjeanXXIII@ec44.fr  
Cette adresse mail coordonne toutes les adresses mail perso ou pro des 
enseignants. Attention, ce mail est destiné à des informations générales : 
concertations, informations de la DDEC, propositions d’animations, demandes 
de stage. Cette adresse mail ne doit pas être utilisée à des fins politiques, 
partisanes (annonces syndicales, …) ou publicitaires. 

- Parents : 
o Pour communiquer avec les familles, utilisez EcoleDirecte : messages 

individuels et collectifs. 
 
Jours d’envoi des mails : 

• Lundi : 7 h 30 – 19 h 

• Mardi : 7 h 30 – 19 h 

• Mercredi : 7 h 30 – 12 h 

• Jeudi : 7 h 30 – 19 h 

• Vendredi : 7 h 30 – 19 h 
Pas d’envoi de mail le weekend : à l’équipe, aux parents… 
Exception faite : urgence fermeture de classe.  
Ne répondez pas aux mails envoyés par les parents le weekend. Prenez cette bonne habitude. 
Vous avez le droit à la déconnexion numérique. 
 

WhatsApp 
- Équipe : le whatsapp : « St Jean XXIII » et Whatsapp ULIS sont destinés aux 

informations générales, à l’organisation des services et aux urgences. Les 
communications entre collègues doivent utiliser un autre canal.  

- Parents : aucun groupe whatsapp avec les familles ne doit être créé par l’enseignant. 
Jours d’envoi de messages : 

• Lundi : 7 h 30 – 19 h 

• Mardi : 7 h 30 – 19 h 

• Mercredi : 7 h 30 – 12 h 

• Jeudi : 7 h 30 – 19 h 

• Vendredi : 7 h 30 – 19 h 
Exception faite : urgence  
 
 
 
 
 

mailto:EnseignantsStjeanXXIII@ec44.fr


Téléphone et SMS 
- Les numéros de téléphone personnel des enseignants, des salariés et du chef 

d’établissement ne doivent pas être communiqués. Pour correspondre 
exceptionnellement avec des familles, le numéro devrait être masqué.  

- A l’école, des téléphones sont à disposition dans les couloirs, dans la salle du 
médecin scolaire (téléphone sans fil). Vous pouvez appeler les familles avec ces 
téléphones. Faire le 0 avant de composer le numéro souhaité. 

 
Jours et horaires d’appel ou d’envoi de messages (SMS) : 

• Lundi : 7 h 30 – 19 h 

• Mardi : 7 h 30 – 19 h 

• Mercredi : 7 h 30 – 12 h 

• Jeudi : 7 h 30 – 19 h 

• Vendredi : 7 h 30 – 19 h 
En cas d’urgence (absence), pour contacter le directeur en dehors de ces horaires, merci 
d’utiliser le SMS plutôt que le message Whatsapp.  
 
 
 


